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Lampimasti tervetuloa Eerikkildan!

Eerikkilan toiminnan keskitssa ovat vieraamme ja henkildstomme, joiden kaikkien turvallisuuden
yllapitamiseen kiinnitdmme nyt erityisesti huomiota.

Kaikille asiakkaillemme jaetaan sisdankirjautumisen yhteydessa Eerikkilan pelisaannot, kuinka toimia
koronaviruspandemian aikana ja huomioida niin oma kuin muiden asiakkaiden seka henkilokuntamme
turvallisuus. My0s tiloihimme on lisatty tiedotteita ja tarvittaessa lisdohjeistusta saat vastaanotostamme.

Tutustu saamaasi ohjeistukseen huolellisesti ja noudata niita vierailusi aikana. Seuraamme jatkuvasti
viranomaisten suosituksia ja paivitdmme toimintatapojamme niiden mukaisesti.

Yleista tietoa koronan aiheuttamista muutoksista toimintaamme

v' Alueellemme on lisatty runsaasti kisidesiautomaatteja; huolehdithan hyvasti kasihygieniasta ja
turvavaleistd. Kunnioitathan myds muiden asiakkaidemme seka henkilékuntamme turvavaleja.

v' Tilojemme siivouksesta vastaa SOL-palvelut olemassa olevien siivous- ja desinfiointiohjeiden
mukaisesti. Niissa tiloissa, joissa lilkkuu eniten asiakkaita, siivousta on tehostettu.

v' Tekstiilihuollostamme vastaa Comforta. Kaikissa Comfortan pesuloissa varautuminen
tartuntavaarallisten tekstiilien kasittelyyn on jatkuvasti korkealla tasolla. Niissa toteutetaan SFS
14065 -mikrobiologisen puhtauden standardia, joka on osa ISO 9001 -laadunhallintajarjestelmaa. Se
takaa, etta tekstiilit ovat aina korkean hygieenisyyden vaatimukset tayttavia.

v' Asiakaspalvelutiskeilldmme on kdytdssa suojapleksit ja henkildkuntamme kayttad kasvomaskeja
toistaiseksi kaikissa asiakaskohtaamisissa sisatiloissa.

v Koko henkildkuntamme on ohjeistettu poikkeusajan toimintaohjeilla ja huomioimme
asiakkaidemme turvallisuuden ja vierailun onnistumisen jokaisella kohtaamispisteelld. Voit olla
meihin yhteydessa, jos tunnet epavarmuutta tai tarvitset lisdohjeita.

v Suosittelemme yli 15-vuotiaita asiakkaitamme kayttamaan kasvomaskia esimerkiksi vastaanotossa
asioidessa, ravintolassa ruokaa otettaessa seka koulutus- ja luentotiloissa. Samalla suosittelemme
kaikille asiakkaillemme Koronavilkun lataamista omaan puhelimeensa.

v Palvelumme toimivat muuten normaalisti, mutta valtimme yleisid saunavuoroja muiden kuin oman
perheen / ryhman kesken. Saunatilat ovat kaytossa vain ennakkovarauksesta. Lisdksi liikuntatilojen
yleiset pukuhuoneet ovat talla hetkella suljettu.
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v" Suosittelemme saapumista suorituspaikoille oikeassa varustuksessa ja peseytymista treenin jalkeen
omassa huoneessa/kotona. Jos tarvitset pukuhuonetta, tiedustele sitd vastaanotostamme 0201 108
200 / reception@eerikkila.fi

v" Ravintolamme asiakaspaikoista on kiytdssa 75 prosenttia. Sujuvan ruokailun turvaamiseksi on
erityisen tarkeda, etta ryhmat noudattavat heille annettuja ruokailuaikoja.

v" Olemme ottaneet kayttdon Lyyti-koronajiljityspalvelun kuntosalikavijoille. Toivomme erityisesti
paivakavijoiden (ei-majoittuvat) rekisterdityvan palveluun ja merkitsevan sita kautta kdyntinsa
kuntosalilla.

Miten Lyyti-koronajaljityspalvelu toimii kdytdnnossa?

1. Asiakas skannaa puhelimellaan kuntosalin ovella olevan QR-koodin ja
antaa matkapuhelinnumeronsa avautuvaan lomakkeeseen.

2. Asiakas saa tekstiviestin vahvistukseksi.

3. Mikali kuntosalin asiakkaisiin tai henkilokuntaan kuuluneella henkil6lld todetaan korona, jaljittaa
Lyyti Oy yhteisty6ssa viranomaisten kanssa altistuneet ja viestii heille viranomaisten ohjeiden
mukaan.

4. Tiedot anonymisoidaan automaattisesti kuusi viikkoa tietojen syottamisesta. Eerikkild ei kdyta
tietoja mihinkaan, vaan tiedot tallentuvat vain Lyytin rekisteriin ja ovat tarvittaessa viranomaisten
kdytettavissa.

Lue lisda Lyyti-koronajaljityspalvelusta.

Vastaanotossa asiointi

v’ Kayta kasidesid / pese katesi huolellisesti saippualla, kun tulet sisdan.

Suosittelemme yli 15-vuotiaille kasvomaskin kayttoa.

v Aulatilassa voi oleskella enimmilldan 10 hl64 kerrallaan — huomioithan turvavilit ja odotathan
tarvittaessa vuoroasi ulkona. Voit olla meihin vierailusi aikana yhteydessa myds puhelimitse tai
sahkopostilla (0201 108 200 / reception@eerikkila.fi).

v/ Viltd turhaa oleilua ja lapikulkua aulatiloissa.

v Sisaankirjautumisen ja asioinnin vastaanotossa hoitaa vain yksi henkild ryhmasta / seurueesta. Muu
ryhma voi odottaa ulkona / majoitustiloissa.

\

v Mikéli lasten vanhemmat majoittuvat meill3 leirin aikana, on vanhemmille maaritelty eri check in -
aika kuin leirildisille. Pyrimme nain valttdmaan ruuhkia vastaanotossa.
v’ Suosittelemme maksamista pankkikortilla ja Idhimaksulla

Ravintolassa asiointi

v" Ravintolan asiakaspaikoista on kdytdssa 75 prosenttia.
v Pese katesi huolellisesti saippualla tai kdyta késidesia tullessasi ravintolaan. Suosittelemme yli 15-
vuotiaille kasvomaskin kaytt6a jonottaessa ja ruokaa ottaessa.


https://www.lyyti.com/fi/koronajaljitys
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v' Odotathan tarvittaessa vuoroasi sailyttden turvavalit muihin asiakkaisiin ja henkilékuntaan.

v" Ryhmien on tiarke3s noudattaa aikataulua ja saapua ravintolaan yhteyshenkilén johdolla.

v’ Astiat palautetaan astianpalautukseen ruokailun paatteeksi.

v"llmoitathan erikoisruokavaliot etukateen.

v" Mikili varaukseesi ei kuulu ennakkoon maksettuja aterioita, ateriat maksetaan ennen ruokailuun
menoa joko vastaanottoon tai ravintolaan.

v' Vastaanottomme kahvila & Shop palvelee vastaanoton aukioloaikojen mukaisesti. Asiointi

kahvilaostoksilla tapahtuu pienryhmittdin, ei koko porukalla samaan aikaan.

Ryhmille erityista huomioitavaa

v" Ryhmin jasenet liikkuvat tiloissa yhdessa yhteyshenkilén johdolla ja valttavat kontakteja muihin
asiakkaisiin. Ryhman yhteyshenkil6 on aina selvilld, missa muut ryhman jasenet liikkuvat.

v' Saavuttehan ryhmalle annettuihin check in - ja ruokailuaikoihin aikataulun mukaan ja niissa
asioimiseen annettujen ohjeiden mukaisesti.

v Sovitun aikataulun noudattaminen on tarke&a, jotta turhilta ryhmien vélisiltd kohtaamisilta
valtytdan. Ryhmien aikataulut on jarjestetty niin, etta turhia kohtaamisia ei tapahdu.

v" Ryhmien huoltajat / ohjaajat saavat osaan tapahtumista lisdohjeet hygieniaan ja turvallisuuteen
liittyen ja huolehtivat niiden noudattamisesta omalta osaltaan.

v Vastaanoton ruuhkia vilttddksemme lasten ja nuorten leiritapahtumissa mukana majoittuvien
vanhempien check in -ajat ovat eri kuin leirildisten check in -ajat. Tarkistathan oman aikasi
saamastasi sahkopostista.

Ajantasainen tieto palveluista

Ajantasaisen tiedon palveluistamme seka erityisjarjestelyistimme saat vastaanotostamme (0201 108 200 /
reception@eerikkila.fi) seka nettisivuiltamme: Usein kysytyt kysymykset ja Erikoisjdrjestelymme turvallisten
palveluiden takaamiseksi

Luontokeskus on avoinna la-su klo 10-16.

Avoimet pukuhuoneet ovat pois kaytosta. Ryhmille ja joukkueille on nimetyt pukuhuoneet.
Yleisten saunavuorojen sijaan kdytossa ovat ryhmakohtaiset / perhekohtaiset saunavuorot.
Hissit ovat kdytossa vain tavarankuljetukseen ja erityistarpeisiin.
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Tilojen kaytto- ja turvallisuusohjeita

Kuntosalin kayt6sséd huomioitavaa:
v’ Tulethan treenaamaan vain terveena.
v" Tulethan treenaamaan treenivaatteissa ja kdyt suihkussa majoitustiloissasi tai kotona.
v Yleiset pukuhuoneet ovat suljettu. Mikali valttdmatta tarvitset Eerikkildssd suihkua treenin jilkeen,
tiedustele sopivaa tilaa vastaanotosta.


https://eerikkila.fi/usein-kysytyt-kysymykset-ja-vastaukset-erikoisjarjestelyistamme/
https://eerikkila.fi/erikoisjarjestelymme-turvallisten-palveluiden-takaamiseksi/
https://eerikkila.fi/erikoisjarjestelymme-turvallisten-palveluiden-takaamiseksi/

EERIKKILA

SPORT & OUTDOOR RESORT

v" Kulku kuntosalille tapahtuu vain suoraan kuntosalille johtavasta ovesta.

Rekisterdidythan Lyyti-koronajaljityspalveluun saapuessasi kuntosalille, [6ydat QR-koodin
kuntosalin ulko-ovesta. Tarvittaessa saat apua vastaanotosta. (Rekisterdityminen koskee ei-
majoittuvia asiakkaita.)

Kayta kasidesia kun tulet sisdan / pese katesi huolellisesti saippualla.

Kuntosalin yhtaikainen maksimihenkildomaara on 20 hl6a.

Huolehdi turvavaleista niin treenatessa kuin tilassa liikkuessasi.

Kaytathan tilassa olevia desinfiointivalineita siirtyessasi laitteiden valilla.

\
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Liikuntatilojen kdytdssa huomioitavaa:

Tulethan treenaamaan vain terveena.

Tulethan treenaamaan treenivaatteissa ja kdyt suihkussa majoitustiloissasi tai kotona.
Yleiset pukuhuoneet ovat pois kaytosta.

Kayta kasidesiad kun tulet sisdan / pese katesi huolellisesti saippualla.

Huolehdi turvavaleista niin treenatessa kuin tilassa liikkuessasi.

\

Noudata vuorosi aikataulua ja saavu paikalle ryhmasi mukana. Valta turhaa oleskelua.
Otathan huomioon mahdolliset voimassa olevat kokoontumisrajoitukset.
Suosittelemme omien valineiden mukaan ottamista mahdollisuuksien mukaan.
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Saunat|I01en ké&ytossd huomioitavaa:
Yleiset saunavuorot ovat tilapaisesti pois kaytosta.
v' Saunavuorot kaytdssa vain ennakkovarauksesta oman ryhmain / seurueen kesken. Vuorot varataan
vastaanotosta.
v" Noudata vuorosi aikataulua, saavu paikalle ryhmasi mukana ja poistu tilasta ajoissa.
Olemme tehostaneet saunatilojemme siivousta.
v’ Saunan laituri vain saunavuoron varanneiden kidytéssa. Jarvessi uinti Ison rantasaunan ja
Klubisaunojen laiturin véliselta alueelta. Luontokeskuksen yleinen uimaranta 1,2km paassa.

\

Kokous-/luokkatilojen kaytossa huomioitavaa:
v Huolehdithan turvavileista ja kdsihygieniasta ja jos olet yli 15-vuotias, kdytd kasvomaskia.
v" Otathan huomioon mahdolliset voimassa olevat kokoontumisrajoitukset.

Jos tunnet olosi sairaaksi

Tule meille vain terveena. Jos olet flunssainen tai tunnet olosi muuten heikoksi, jaa kotiin. Jos
perheenjasenelldsi on hengitystieoireita, suosittelemme sinunkin jadmaan kotiin tarkkailemaan tilannetta.

Jos paikan paalla epadilet sairastuneesi, pysy huoneessasi ja ilmoita asiasta valittomasti vastaanottoomme
sekd ryhmasi yhteyshenkil6lle (ryhmén ollessa kyseessa.) Sairastuneen majoitustila eristetdan ja toimimme

voimassa olevien ohjeiden mukaisesti yhdessa terveydenhuollon kanssa.

Lue myds: Usein kysytyt kysymykset ja Erikoisjdrjestelymme turvallisten palveluiden takaamiseksi.



https://eerikkila.fi/usein-kysytyt-kysymykset-ja-vastaukset-erikoisjarjestelyistamme/
https://eerikkila.fi/erikoisjarjestelymme-turvallisten-palveluiden-takaamiseksi/

